
使用ONTAP警報
ONTAP alerts
NetApp
November 10, 2025

This PDF was generated from https://docs.netapp.com/zh-tw/console-alerts/alerts-use-overview.html on
November 10, 2025. Always check docs.netapp.com for the latest.



目錄

使用ONTAP警報 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

查看ONTAP警報概述 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

使用警報清單頁面查看ONTAP儲存中的潛在風險 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

您可能會看到的警報. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1

查看ONTAP儲存問題 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  4

查看ONTAP儲存系統中的警報詳細信息. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  5

查看警報詳細信息 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  5

在ONTAP System Manager 中查看有關叢集的詳細信息 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  6



使用ONTAP警報

查看ONTAP警報概述

查看儲存問題並透過直接指向ONTAP系統管理員的連結查看詳細資訊。

• "從警報清單頁面查看儲存問題或潛在風險" 。

• "查看ONTAP系統管理員中連結的警報詳細信息" 。

使用警報清單頁面查看ONTAP儲存中的潛在風險

一目了然地查看有關ONTAP系統中潛在風險的資訊。您可以快速識別容量低或效能低
的ONTAP叢集、衡量可用性程度、確定可用性並識別安全風險。

您可以查看有關這些嚴重程度和影響區域的資訊：

• 嚴重程度：嚴重、警告、訊息

• 影響領域：容量、效能、可用性、保護、安全性、配置

您可能會看到的警報

以下是顯示的一些警報。

EMS 嚴重性透過以下方式對應到ONTAP警報嚴重性：

EMS 警報嚴重程度： NetApp Console警報嚴重性：

警報或緊急情況 批判的

錯誤 沒有任何

低的 警告

注意 資訊

資訊 資訊
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警報列表

嚴重程度警報：

• 聚合狀態不在線

• 磁碟故障

• SnapMirror滯後時間較長

• 卷狀態為離線

• 違規使用量百分比

EMS警報：

• 防毒伺服器繁忙

• AWS 憑證未初始化

• 無法存取雲層

• 磁碟停止服務

• 發現磁碟架電源

• 磁碟架電源已移除

• FabricPool鏡像複製重新同步完成

• FabricPool空間使用限制即將達到

• FabricPool空間使用量已達到限制

• FC 目標連接埠指令超出

• 儲存池交還失敗

• HA 互連中斷

• LUN 被破壞

• LUN 離線

• 主機風扇故障

• 主機風扇處於警告狀態

• 超出每個使用者的最大會話數

• 超出每個文件的最大開啟次數

• MetroCluster自動計劃外切換已停用

• MetroCluster監控

• NetBIOS 名稱衝突

• NFSv4 痛池耗盡

• 節點恐慌

• 節點根卷空間不足

• 不存在的管理員共享
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• 防毒伺服器無回應

• 沒有註冊的掃描引擎

• 無 Vscan 連接

• NVMe 命名空間被破壞

• NVMe 命名空間離線

• NVMe 命名空間上線

• NVMe-oF 許可證寬限期有效

• NVMe-oF 許可證寬限期已過

• NVMe-oF 許可證寬限期開始

• NVRAM電池電量低

• 物件儲存主機無法解析

• 物件儲存叢集間 LIF 故障

• 物件儲存簽章不匹配

• QoS 監視器記憶體已滿

• 偵測到勒索軟體活動

• 儲存池遷移失敗

• 新增了ONTAP調解器

• ONTAP調解器無法存取

• ONTAP調解器無法存取

• ONTAP調解器已移除

• READDIR 逾時

• SAN「主動-主動」狀態已改變

• 服務處理器心跳遺失

• 服務處理器心跳停止

• 服務處理器離線

• 未配置服務處理器

• 陰影複製失敗

• FC 目標適配器中的 SFP 接收低功率

• FC 目標轉接器中的 SFP 傳輸低功率

• 擱架風扇故障

• SMBC CA 憑證已過期

• SMBC CA 憑證即將過期

• SMBC 用戶端憑證已過期

• SMBC 用戶端憑證即將過期
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• SMBC關係不同步

• SMBC 伺服器憑證已過期

• SMBC 伺服器憑證即將過期

• SnapMirror關係不同步

• 儲存交換器電源故障

• 儲存虛擬機器反勒索軟體監控

• 儲存虛擬機器停止成功

• 由於主機風扇故障，系統無法運作

• CIFS 身份驗證過多

• 未分配的磁碟

• 未經授權的使用者存取管理員共享

• 檢測到病毒

• 反勒索軟體監控量

• 磁碟區自動調整大小成功

• 卷離線

• 音量受限

有關ONTAP警報的詳細信息，請參閱ONTAP文件和ONTAP System Manager 見解，網址為 "ONTAP系統管理
員深入了解容量、安全性和設定問題"。

查看ONTAP儲存問題

步驟

1. "登入NetApp Console" 。

2. 從控制台左側導覽列中，選擇“儲存”>“警報”。

發現後，「警報清單」頁面將顯示ONTAP系統中的警報清單。

事件發生和ONTAP警報顯示之間可能會有延遲。

3. 在警報清單頁面中，您可以查看並執行下列任一操作：

◦ 透過選擇列的向上或向下箭頭來變更排序順序。

◦ 更改列中的過濾器以僅顯示您想要的資訊。

例如，您可能只想查看與容量相關的警報。為此，請選擇影響區域列上的過濾器圖標，選
擇*容量*，然後選擇*套用*。
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◦ 下載包含警報訊息的 CSV 檔案。

您最多可以下載 1000 個警報。該文件包含基於所設定的過濾器的資料。

◦ 選擇一個警報並深入了解該群集的警報詳細資訊。看"查看警報詳細信息" 。

查看ONTAP儲存系統中的警報詳細信息

查看與您的ONTAP儲存系統相關的警報並深入了解詳細資訊。

查看警報詳細信息

1. "登入NetApp Console" 。

2. 從控制台左側導覽列中，選擇“儲存”>“警報”。

3. 從警報清單頁面中選擇警報。

4. 向下捲動以尋找建議的糾正措施。

5. 向下捲動以尋找與發出警報的物件相關的其他警報。
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在ONTAP System Manager 中查看有關叢集的詳細信息

1. 從警報清單頁面中選擇警報。

2. 從警報中，選擇頁面頂部的叢集名稱。

ONTAP系統管理員現在會顯示有關叢集的資訊。
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