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適用於 ONTAP 的 FSx 自訂儀表板

在 NetApp Workload Factory 中了解適用於 ONTAP 的 FSx 自
訂儀表板

身為雲端和儲存管理員，自訂儀表板能讓您清楚了解所管理的系統和工作負載。您可以根
據自身的工作、優先順序和業務目標建立和個人化檢視，而無需局限於預設版面配置。

自訂儀錶板利用 AI 技術，建立個人化的 Workload Factory 環境視圖。您只需用簡單易懂的語言描述想要監控的
內容，系統即可根據您的需求自動產生視覺化圖表。

Workload Factory 帳戶中的所有使用者都可以查看所有自訂儀表板。這種共享設定有助於團隊協作，並在整個組
織內查看相同的營運資訊。

如果您的帳戶系統管理員已關閉 AI 功能，您將看到一則訊息，並且無法建立儀表板。請聯絡您的
系統管理員或"了解 AI 管理"。

為什麼要使用自訂儀錶板

Workload Factory 使用者需要管理大量的工作負載、環境和優先順序，但標準儀表板僅顯示預設視圖。自訂儀表
板有助於解決以下幾個運維難題：

• 快速回答關鍵問題：專注於最重要的問題或理解上的不足，而不是一般的系統統計數據。

• Monitor what matters now：追蹤與您目前優先事項相符的指標，而不是一組固定的健康指標。

• 將技術資料與業務成果連結：展示系統效能如何影響營運和業務目標。

• 避免在工具之間切換：在一個地方查看所有相關資訊－無需在工具、頁面或匯出之間切換。

自訂儀表板的功能

在設定過程中，人工智慧引導的對話框可協助您定義：

• 需要監控的工作負載和資源

• 對您的工作至關重要的關鍵指標

• 要比較的時間範圍和時期

• 按地區、工作負載或其他類別查看

• 您需要追蹤和展示的規則或要求

檢視並共享儀表板

預設情況下，新建的儀表板是私有的，只有您自己才能看到。您可以隨時將儀表板設為公開，與您的團隊共享。

• 私人儀表板：只有您可以檢視這些儀表板。可用於個人監控、測試或進行中的工作。

• 公開儀表板：您 Workload Factory 帳戶中的所有使用者都可以檢視這些儀表板。使用它們可以共享監控檢視
，並確保您的團隊在工作負載、優先順序和業務目標方面保持一致。
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每個儀表板卡片都會顯示儀表板是私有的還是公開的，因此您可以快速查看哪些儀表板是共享的。

"了解如何變更儀表板可見度"。

考慮因素和局限性

AWS 憑證和權限

若要建立或檢視自訂儀表板，您需要擁有要監控的資源的正確 AWS IAM 權限。請確保 Workload Factory 帳戶
對儀表板使用的資料來源具有讀取存取權限。

為了建立儀表板，Workload Factory 使用唯讀的 AWS 憑證。這些憑證僅允許對下列服務執行讀取操作，例如

fsx:DescribeVolumes`和 `fsx:DescribeFileSystems：EC2、FSx、CloudWatch、Resource Groups

Tagging API、備份、CloudWatch Logs、KMS 和 EFS。

"了解如何新增 AWS 憑證並設定 IAM 權限"。

連結至 FSx for ONTAP

Workload Factory 需要透過連結連接到 FSx for ONTAP 檔案系統。此連結會在 Workload Factory 與一個或多個
FSx for ONTAP 檔案系統之間建立信任關係和連線。這樣，您就可以直接透過 ONTAP REST API 呼叫來監控和
管理某些 Amazon FSx for ONTAP API 無法提供的檔案系統功能。

"學習如何建立連結"。

唯讀設計

自訂儀表板為唯讀模式。無法變更儲存或工作負載設定。這可讓您監控系統，而不會意外變更任何內容。

限制

目前自訂儀表板有以下限制：

• 您無法在 Workload Factory 帳戶之外共享儀表板。所有儀表板共享僅限於同一 Workload Factory 帳戶內的
使用者。

示範環境

如果您使用的是 Workload Factory 示範帳戶，則可以使用一些預建的儀表板。這些儀表板可協助您了解自訂儀
表板的功能。每個儀表板都展示了一個常見的監控需求：災難復原狀態、跨區域的容量和成本，以及是否遵循儲
存保護規則。

範例提示

以下範例展示如何用簡單易懂的語言描述您的監控需求：

• 災難復原監控：「我正在 AWS 上為我的本地系統設定災難復原解決方案。我希望看到我的本地資源的完整
清單，以及每個資源在美國東部區域災難復原站點的狀態，包括是否已設定、是否處於作用中狀態以及是否
運作正常。」

• 多區域容量和成本：「我管理跨多個雲端區域和應用程式的儲存空間。我希望清楚了解已分配的儲存量、已
使用的儲存量及其成本，並能查看每個區域和每個應用程式的詳細資訊。」
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• 儲存保護合規性：「我正在根據組織的標準建立新的儲存保護策略。請向我展示所有檔案系統，並說明它們
是否符合這些要求：

◦ 資料庫工作負載：每個磁碟區每天 12 個快照，每週 2 個防篡改快照。

◦ NFS 和 SMB 共用：每個磁碟區每天 7 個快照，每週 1 個防竄改快照。

◦ 所有磁碟區都必須啟用 ARP。"

後續步驟

• "建立自訂儀表板"

• "管理自訂儀表板"

• "疑難排解自訂儀表板"

在 NetApp Workload Factory 中建立自訂儀表板

用簡單易懂的語言描述您想要監控的內容，即可建立自訂儀表板。AI 會引導您完成設定，
確保您的儀表板與您的工作負載和優先順序相符。

關於此任務

自訂儀錶板利用人工智慧引導的對話來理解您想要視覺化的內容。您可以用自然語言描述您的監控需求，系統會
提出一些澄清問題，以確保儀錶板符合您的要求。

建立完成後，您可以重新整理儀表板以查看更新後的資料。

請記住，自訂儀表板在設計上為唯讀，無法變更您的儲存或工作負載組態。

如果您的帳戶系統管理員已關閉 AI 功能，您將看到一則訊息，並且無法建立儀表板。請聯絡您的
系統管理員或"了解 AI 管理"。

建立儀表板

步驟

1. 登入 "NetApp Console"。

2. 從 NetApp Console 選單中，選取 工作負載 > 工作負載概覽 > 自訂儀表板。

如果這是您第一次使用控制面板，您將看到一個空白螢幕，其中包含一些範例提示，幫助您快速入門。您可
以選擇 Copy prompt 將範例提示複製到 AI 對話方塊文字方塊中。

3. 選擇 Create new dashboard。

4. 在 AI 對話方塊中，描述您想要監控的內容。

請用簡單易懂的語言描述您的需求。AI 會詢問幾個問題，以便更好地了解您的需求。

5.
選擇 。

6. 回答人工智慧提出的澄清問題。
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AI 可能會要求您從幾個選項中進行選擇，以便更清楚地了解您的需求。請回答每個問題並選取 Continue

，或選取 Skip 以略過選用問題。

7. 回答完所有問題後，選擇「繼續」以建立您的儀表板。

您的儀表板正在建立中。這可能需要一些時間。

結果

您的自訂儀表板已建立並新增至儀表板目錄。預設情況下，儀表板為私有，僅您可見。如果您想與 Workload

Factory 帳戶中的其他使用者共享，可以將其可見度變更為公開。"了解如何變更儀表板可見度"。

儀表板準備就緒後，您會收到通知。如果建立失敗，您會收到一條包含重試連結的通知。"了解如何設定通知"。

接下來

建立完成後，您可以：

• 更改儀表板可見度，以便與您的團隊共享

• 重新整理儀表板資料以查看最新資訊

• 刪除不再需要的儀表板

• 檢視儀表板詳細資訊，包括建立者及上次更新時間。

相關資訊

• "管理您的自訂儀表板"

• "疑難排解自訂儀表板"

在 NetApp Workload Factory 中管理自訂儀表板

您可以透過儀表板目錄管理您的自訂儀表板。您可以在這裡檢視詳細資訊、共享儀表板、
重新整理資料或刪除不再需要的儀表板。

關於此任務

您可以從儀表板目錄檢視和管理自訂儀表板。私人儀表板僅您可見，而公用儀表板對您 Workload Factory 帳戶
中的所有使用者可見。每個儀表板都會顯示基本詳細資料，例如建立者姓名、建立日期和可見度標籤（私人或公
用）。

自訂儀表板為唯讀模式。無法變更儲存或工作負載設定。

開始之前

您的 Workload Factory 帳戶中必須至少有一個自訂儀表板。

存取儀表板目錄

步驟

1. 登入 "NetApp Console"。

2. 從 NetApp Console 選單中，選取 工作負載 > 工作負載概覽 > 自訂儀表板。
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儀表板目錄顯示您 Workload Factory 帳戶中的所有自訂儀表板。

3. 查看儀表板清單。

更改儀表板可見度

將儀表板設為公開即可與團隊成員共享。將其設為私有即可停止共享。

步驟

1. 在「自訂儀表板」頁面中，找到要更新的儀表板。

2. 從該儀表板的 Actions 下拉式選單  中，選擇以下選項之一：

◦ 共享儀表板 - 使儀表板對您的 Workload Factory 帳戶中的所有使用者可見

◦ Change to private dashboard - 僅您可見儀表板

結果

儀表板會立即更新。儀表板卡片上的可見度標籤會顯示目前狀態。

重新整理儀表板資料

開啟儀表板後，儀表板資料就會載入。您可以重新整理儀表板以查看最新資訊。

儀表板會重新載入工作負載中的資料。上次更新時間將會變更，以顯示資料重新整理的時間。

刪除儀表板

刪除不再需要的儀表板。此操作為永久性操作，無法復原。

步驟

1. 在「自訂儀表板」頁面中，找到要刪除的儀表板。

2. 從該儀表板的 Actions 下拉式選單中，選擇 Delete。

3. 確認刪除。

結果

儀表板已從您的 Workload Factory 帳戶中永久刪除，所有使用者都將失去對其的存取權限。

相關資訊

• "建立其他自訂儀表板"

• "疑難排解自訂儀表板"

在 NetApp Workload Factory 中疑難排解自訂儀表板

利用這些資訊解決在建立或使用自訂儀表板時可能遇到的常見問題。

5



儀錶板建立失敗

問題：建立儀表板時，您會看到錯誤訊息「Failed to understand request and generate code」。

原因：系統無法理解您的要求或無法根據您的提示建立視覺化內容。

解決方法： 請嘗試以下方法：

• 請重新撰寫您的請求，更清楚說明您想要監控的內容。

• 從 "建立自訂儀表板" 中的其中一個範例提示開始。

• 將複雜的監控需求分解成幾個更簡單的儀表板。

• 指定要追蹤的工作負載、指標、時間範圍或維度。

儀錶板載入資料失敗

問題：儀表板已建立，但在載入資料時顯示錯誤。

原因：這通常是由於權限問題或資料來源無法使用造成的。

解決方案：

• 檢查權限： 請確保您的 Workload Factory 帳戶擁有對儀表板使用的工作負載和資源的讀取存取。請查看
"AWS 憑證和權限" 中的權限要求。

• 驗證憑證：確認您的 AWS 憑證有效且未過期。如需詳細資訊，請參閱 "新增 AWS 憑證"。

儀錶板無法載入或載入緩慢

問題：儀表板載入緩慢或某些小工具未顯示。

原因：載入速度慢可能是由於網路問題、資料量過大或臨時服務延遲造成的。

解決方案：

• 檢查您的網路連線： 請確保您的網路連線穩定。

• 重新整理瀏覽器： 請嘗試重新整理頁面，確認儀表板是否能正確載入。

• 清除瀏覽器快取和 cookie： 這有助於解決因資料過期或損壞而導致的載入問題。

• 稍等片刻再試：如果問題仍然存在，請稍等幾分鐘再試。

缺少儀表板

問題：您建立的儀表板不再列在儀表板目錄中。

原因：您 Workload Factory 帳戶中的其他使用者可能已將其刪除。

解決方案：

• 請確保您已登入正確的 Workload Factory 帳戶。
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• 詢問您帳戶中的其他使用者是否有人刪除了控制面板。

• 如有必要，請根據原始要求重新建立儀表板。

Workload Factory 帳戶中的所有使用者都可以檢視和刪除自訂儀表板。管理共享儀表板時，請與您的團隊協調。

其他說明

如果您在使用自訂儀表板時仍然遇到問題，請參閱 "取得協助" 以取得有關聯絡 NetApp 支援人員的資訊。
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