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使用儲存節點的每節點公用程式

如果使用者介面中的標準監控工具NetApp Element 無法提供足夠的疑難排解資訊、您可以
使用每個節點的公用程式來疑難排解網路問題。每節點公用程式提供特定的資訊和工具、
可協助您疑難排解節點之間或管理節點之間的網路問題。

如需詳細資訊、請參閱

• 使用每個節點的UI存取每個節點的設定

• 每個節點UI的網路設定詳細資料

• 每個節點UI的叢集設定詳細資料

• 使用每節點UI執行系統測試

• 使用每節點UI執行系統公用程式

使用每個節點的UI存取每個節點的設定

您可以在輸入管理節點IP並進行驗證之後、存取每個節點使用者介面中的網路設定、叢集
設定、以及系統測試和公用程式。

如果您想要修改叢集一部分處於「作用中」狀態的節點設定、則必須以叢集管理員使用者的身分登入。

您應該一次設定或修改一個節點。您應該確保指定的網路設定具有預期的效果、而且網路穩定且
效能良好、才能對其他節點進行修改。

1. 使用下列其中一種方法開啟每個節點的UI：

◦ 在瀏覽器視窗中輸入管理IP位址、然後輸入：4442、然後使用管理使用者名稱和密碼登入。

◦ 在元素UI中、選取*叢集*>*節點*、然後按一下您要設定或修改之節點的管理IP位址連結。在開啟的瀏覽
器視窗中、您可以編輯節點的設定。
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每個節點UI的網路設定詳細資料

您可以變更儲存節點網路設定、為節點提供一組新的網路屬性。

登入節點時、您可以在「網路設定」頁面上查看儲存節點的網路設定 (https://<node IP：442/HCC/節點/網路設
定）。您可以選擇* Bond1G*（管理）或* Bond10G*（儲存設備）設定。下列清單說明當儲存節點處於「可
用」、「擱置」或「作用中」狀態時、您可以修改的設定：

• 方法

用於設定介面的方法。可能的方法：
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◦ 環回：用於定義IPV4環回介面。

◦ 手冊：用於定義預設不執行組態的介面。

◦ DHCP：用於透過DHCP取得IP位址。

◦ 靜態：用於定義靜態分配的IPv4位址的乙太網路介面。

• 連結速度

虛擬NIC議定的速度。

• * IPV4位址*

eth0網路的IPv4位址。

• * IPV4子網路遮罩*

位址劃分為IPV4網路。

• * IPV4閘道位址*

路由器網路位址、以從本機網路傳送封包。

• * IPv6位址*

eth0網路的IPv6位址。

• * IPv6閘道位址*

路由器網路位址、以從本機網路傳送封包。

• * MTU *

網路傳輸協定可以傳輸的最大封包大小。必須大於或等於1500。如果您新增第二個儲存NIC、其值應為
9000。

• * DNS伺服器*

用於叢集通訊的網路介面。

• 搜尋網域

搜尋系統可用的其他MAC位址。

• 邦德模式

可以是下列其中一種模式：

◦ Active被動（預設）

◦ ALB

◦ LACP

• 狀態
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可能值：

◦ 升級執行

◦ 關機

◦ 向上

• 虛擬網路標籤

建立虛擬網路時指派的標記。

• 路由

透過路由設定使用的相關介面、將靜態路由傳送至特定主機或網路。

每個節點UI的叢集設定詳細資料

您可以在叢集組態之後驗證儲存節點的叢集設定、並修改節點主機名稱。

下列清單說明每節點UI *叢集設定*頁面所指示之儲存節點的叢集設定 (https://<node IP：442/HCC/節點/叢集設
定）。

• 角色

節點在叢集中的角色。可能值：

◦ 儲存設備：儲存設備或光纖通道節點。

◦ 管理：節點是管理節點。

• 主機名稱

節點名稱。

• 叢集

叢集名稱。

• 叢集成員資格

節點狀態。可能值：

◦ 可用：節點沒有相關聯的叢集名稱、而且還不是叢集的一部分。

◦ 擱置中：節點已設定、可新增至指定的叢集。存取節點不需要驗證。

◦ PendingActive：系統正在節點上安裝相容軟體。完成後、節點會移至「作用中」狀態。

◦ 作用中：節點正在參與叢集。需要驗證才能修改節點。

• 版本

節點上執行的Element軟體版本。
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• 整體

屬於資料庫集合的節點。

• 節點ID

將節點新增至叢集時指派的ID。

• 叢集介面

用於叢集通訊的網路介面。

• 管理介面

管理網路介面：這預設為Bond1G、但也可以使用Bond10G。

• 儲存介面

使用Bond10G的儲存網路介面。

• 可加密

指出節點是否支援磁碟機加密。

使用每節點UI執行系統測試

您可以在將變更提交至網路組態之後、測試網路設定的變更。您可以執行測試、確保儲存
節點穩定、而且可以在無任何問題的情況下上線。

您已登入儲存節點的每節點UI。

1. 按一下*系統測試*。

2. 單擊要運行的測試旁邊的* Run Test*（運行測試）或選擇* Run All Test*（運行所有測試*）。

執行所有測試作業都會耗費大量時間、而且只能在NetApp支援部門的指示下執行。

◦ 測試連線的整體效果

測試並驗證與資料庫集合的連線能力。根據預設、測試會使用節點相關聯之叢集的集合。或者、您也可
以提供不同的頻道群來測試連線能力。

◦ 測試Connect Mvip

Ping指定的管理虛擬IP（MVIP）位址、然後對MVIP執行簡單的API呼叫、以驗證連線能力。根據預設、
測試會針對節點所關聯的叢集使用MVIP。

◦ 測試Connect Svip

使用網際網路控制訊息傳輸協定（ICMP）封包Ping指定的儲存虛擬IP（SVIP）位址、這些封包符合網
路介面卡上設定的最大傳輸單元（MTU）大小。然後以iSCSI啟動器的身分連線至SVIP。根據預設、測
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試會針對節點相關聯的叢集使用SVIP。

◦ 測試硬體組態

測試所有硬體組態是否正確、驗證韌體版本是否正確、並確認所有磁碟機均已正確安裝並正常運作。這
與原廠測試相同。

此測試需要大量資源、只有在NetApp支援部門要求時才應執行。

◦ 測試本機連線能力

在每個節點上ping叢集IP（CIP）、以測試與叢集中所有其他節點的連線能力。只有當節點是作用中叢集
的一部分時、此測試才會顯示在節點上。

◦ 測試定位叢集

驗證節點是否能找到叢集組態中指定的叢集。

◦ 測試網路組態

驗證已設定的網路設定是否符合系統上使用的網路設定。此測試不適用於在節點主動參與叢集時偵測硬
體故障。

◦ *測試Ping *

Ping指定的主機清單、或是動態建立叢集中所有已登錄節點的清單、並ping每個節點以利簡單連線。

◦ 測試遠端連線

在每個節點上ping叢集IP（CIP）、以測試與遠端配對叢集中所有節點的連線能力。只有當節點是作用中
叢集的一部分時、此測試才會顯示在節點上。

使用每節點UI執行系統公用程式

您可以使用儲存節點的每節點UI來建立或刪除支援套件、重設磁碟機的組態設定、以及重
新啟動網路或叢集服務。

您已登入儲存節點的每節點UI。

1. 按一下*系統公用程式*。

2. 按一下您要執行之系統公用程式的按鈕。

◦ 控制能力

重新開機、重新開機或關機節點。

這項作業會造成網路連線暫時中斷。

指定下列參數：
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▪ 行動：選項包括重新啟動和停止（關機）。

▪ 叫醒延遲：節點恢復連線之前的任何額外時間。

◦ 收集節點記錄

在節點的/tmp/bundles目錄下建立支援服務包。

指定下列參數：

▪ 套裝組合名稱：所建立之每個支援套裝組合的唯一名稱。如果未提供名稱、則會使
用「supportBundle」和節點名稱做為檔案名稱。

▪ 額外的args：此參數會饋送至SF_make支援套件指令碼。此參數僅應應應NetApp支援部門要求使
用。

▪ 超時秒數：指定每個ping回應等待的秒數。

◦ 刪除節點記錄

刪除節點上使用*建立叢集支援產品組合*或Create SupportBundle API方法所建立的任何目前支援產品組
合。

◦ 重設磁碟機

初始化磁碟機、並移除目前位於磁碟機上的所有資料。您可以在現有節點或升級的節點中重複使用磁碟
機。

指定下列參數：

▪ 磁碟機：要重設的裝置名稱（非磁碟機ID）清單。

◦ 重設網路組態

協助解決個別節點的網路組態問題、並將個別節點的網路組態重設為原廠預設值。

◦ 重設節點

將節點重設為原廠設定。系統會移除所有資料、但在此作業期間會保留節點的網路設定。只有在節點未
指派給叢集且處於可用狀態時、才能重設節點。

使用此選項時、所有資料、套件（軟體升級）、組態和記錄檔都會從節點刪除。

◦ 重新啟動網路

重新啟動節點上的所有網路服務。

這項作業可能會導致網路連線暫時中斷。

◦ 重新啟動服務

在節點上重新啟動元素軟體服務。
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此作業可能會造成暫時性的節點服務中斷。您只能在NetApp支援部門的指示下執行此作
業。

指定下列參數：

▪ 服務：要重新啟動的服務名稱。

▪ 行動：對服務執行的行動。選項包括開始、停止和重新啟動。

使用管理節點

您可以使用管理節點（mNode）來升級系統服務、管理叢集資產和設定、執行系統測試和
公用程式、設定Active IQ 供系統監控的版本、以及啟用NetApp支援存取來進行疑難排
解。

最佳實務做法是、僅將一個管理節點與一個VMware vCenter執行個體建立關聯、避免在多個管理
節點中定義相同的儲存設備和運算資源或vCenter執行個體。

請參閱 "管理節點文件" 以取得更多資訊。
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