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互通性對照表工具搜尋工作流程

開始使用互通性對照表工具時、請務必瞭解使用工作流程所說明的一些一般使用案例。

使用搜尋助理

• 搜尋輔助 * 會根據您輸入的搜尋條件、提供探索相容組態的建議。「 * 搜尋輔助 * 」區段會顯示常用的類
別、您可以從中選取要納入搜尋條件的元件。根據您選擇的元件、搜尋助理會顯示相容的元件和解決方案。

如果您輸入的搜尋條件不正確、且互通性對照表工具（ IMT ）找不到任何結果、 * 搜尋輔助 * 會顯示修正搜尋
條件的建議。

使用搜尋文字方塊

您可以使用搜尋文字方塊來搜尋元件、解決方案、類別和組態。視您輸入的文字而定、搜
尋文字方塊會顯示您可以包含在搜尋條件中的可能相符項目。

使用「精簡搜尋條件」

• 精簡搜尋條件 * 可讓您探索產品的相容組態。您可以從不同類別中選取元件、將產生的組態縮小至產品所需
的組態。

關鍵字 * 機架 * 和 * 刀鋒 * 只會與元件一起顯示在 * 4.x* 中。

尋找適用於您產品的相容主機作業系統

您可以使用互通性對照表工具來檢視與產品相容的支援主機作業系統。

以下顯示工作流程：
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尋找適用於您產品的相容 Windows Server 主機

您可以使用互通性對照表工具來檢視產品的相容 Windows Server 主機。

以下顯示工作流程：

尋找與 HBA 卡的相容性

有了 * 簡化的 ONTAP SAN 主機 * 功能、 UI 就能簡化並精簡成三個元件；舊版 UI 中有十
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三個元件。其餘的十個元件則受到 NetApp 的隱含支援、前提是這些元件受到個別廠商
的支援。* 備註 * 和 * 警示 * 是依解決方案分類、並新增至每個結果。

互通性對照表工具（ IMT ）支援的三個元件為 ONTAP OS 、主機作業系統和傳輸協定。

您可以使用 IMT 來驗證 ONTAP 的主機作業系統支援能力。

例如、使用下列組態、驗證 Cisco 統一運算系統（ Cisco UCS ）刀鋒伺服器與 ONTAP 的支援能力：

• Cisco UCS 刀鋒伺服器組態範例 *

• ONTAP 作業系統： 9.13.

• 主機作業系統： Red Hat Enterprise Linux 9.2

• 伺服器機型： Cisco UCS B200 M6 刀鋒伺服器

• 主機匯流排介面卡（HBA）

◦ 機型： Cisco UCSSB-MLOM-40G-04 ： Cisco UCS 1440 虛擬介面卡

◦ 驅動程式版本： 1.6.0.53 fnic

◦ 韌體版本： 5.3(2)

• UCS 伺服器韌體： 5.2 （ 0 ）

• 傳輸協定： FCoE

• 驗證 Cisco UCS 刀鋒伺服器的支援能力 *

• 使用 IMT 中的 * ONTAP SAN 主機 Simplified * 功能、確認 ONTAP 9 。 13.1 、 Red Hat Enterprise Linux

9.2 和 FCoE 通訊協定是否列為支援的組態。

• NetApp 支援的 HBA 廠商有 Broadcom 、 Marvell 和 Cisco 。Cisco 包含在支援的介面卡清單中、表示也支
援 Cisco 虛擬介面卡（ VIC ）。

• 使用廠商的硬體相容性清單（ HCL ）來驗證 Cisco 「 UCS 硬體與軟體相容性」。如前述伺服器組態清單所
述、請確認 Red Hat Enterprise Linux 9.2 支援 HBA 介面卡機型、 UCS 伺服器韌體版本、以及 HBA 驅動程
式和韌體版本。

尋找特定組態、並檢查產品升級或降級支援能力

您可以使用互通性對照表工具來檢視特定組態、以升級或降級產品組態中的元件。

以下顯示工作流程：

3



處理結果

您可以檢視及匯出符合產品需求的組態結果。

從 * 結果 * 頁面、您可以選擇與所選組態相容的相關解決方案、來建置端點對端點檢視。

如果您沒有看到預期的結果、請清除篩選條件。

建立跨產品的端點對端相容性

您可以使用互通性對照表工具、建立跨產品的端點對端相容性檢視。

以下顯示工作流程：
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檢視原則與準則

「原則與準則」頁面會說明解決方案的所有目前資訊與指引。

步驟

1. 按一下 * 遊樂場 * 頁面上的 * 政策與準則 * 。「原則與準則」 * 頁面隨即開啟。

2. 檢閱解決方案的最新新聞、指引、政策資訊和版權。在 * 遊樂場 * 頁面上、您可以變更解決方案、以檢視其
專屬的其他政策和準則。

3. 關閉頁面並返回 * 遊樂場 * 頁面。
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使用假設條件

您可以探索搜尋條件所支援的所有可能組態。您可以使用 * If * 來升級或降級所選組態的元
件、並探索相容性。

如果找不到所需的組態、請按一下 * 意見反應 * 回報問題。如需更多資訊、請參閱 回報問題。

Active IQ 互通顧問工具可判斷相容性

Active IQ Interop Advisor * 工具可讓您在使用特定條件進行搜尋時產生相容性報告。

您可以依下列任一條件進行搜尋：

• 序號

• 叢集 ID

• OneCollect 工作 ID

您可以在 *MyAutoSupport * 中找到先前的搜尋條件資訊。

回報問題

如果您遇到問題、您可以使用 * 回報問題 * 功能、將問題回報給支援與意見反應團隊。
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