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安裝遠端擷取單元

您可以在OnCommand Insight 自己的環境中安裝一或多個遠端擷取單元（Raus）。擷取
單元會在網路中執行、透過稱為data _sources_的模組存取、並從資料中心的不同裝置收
集資料。

開始之前

您必須已完成所有安裝先決條件。

Rau伺服器和OnCommand Insight 支援該伺服器之間必須至少開啟一個連接埠、才能將變更資訊轉送到伺服
器。如果您不確定、請在Rau電腦上開啟網頁瀏覽器並將其導向OnCommand Insight 到該伺服器來驗證：

 https://< OnCommand Insight Server hostname >:< acquisition_port >

擷取連接埠預設為443、但在伺服器安裝期間可能有所變更。如果連線成功、您會看到OnCommand Insight 一
個「支援資訊」回應頁面、指出Rau與OnCommand Insight 該伺服器之間有一個開放且可用的連接埠。

對於使用網路位址轉譯或連接埠位址轉譯（NAT/PAT：即IP位址的任何轉譯）的環境、Insight僅支援在NAT與裝
置之間插入Rau。

• 支援：OnCommand Insight 功能支援：功能表-> NAT -> Rau ->裝置

• 不支援：OnCommand Insight 功能不支援：功能不支援→ Rau -> NAT ->裝置

步驟

1. 使用具有Sudo權限的帳戶登入Rau伺服器。

2. 瀏覽至安裝檔案所在伺服器上的目錄、然後輸入下列命令：

unzip oci-rau-<version>-linux-x86_64.zip

3. 您可以檢視的語法、命令引數及參數使用量 oci-install.sh：

sudo ./oci-rau-<version>-linux-x86_64/oci-install.sh --help

4. 執行安裝指令碼：

sudo ./oci-rau-<version>-linux-x86_64/oci-install.sh

5. 閱讀授權合約、接受合約、然後依照提示進行。

在您回答所有提示之後、安裝將會開始、大約需要10分鐘、視安裝的應用程式而定。

如果您的資料開始擷取、您都已設定好；您不需要同步伺服器和 Rau 、如下所述。
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同步伺服器與 Rau

如果在安裝遠端擷取單元之後資料並未開始擷取、請將 Rau 與 OnCommand Insight 伺服器同
步。請遵循下列步驟：

1. 在 OnCommand Insight 伺服器系統上、以互動模式啟動 securityadmin 工具

 securityadmin -i

. 將 Insight Server 的 _Acquisition 使用者密碼變更為您選擇的密碼。*

請記下此密碼 * 、因為您將在下方要求此密碼。

. 重新啟動伺服器 /Lau 。

. 在遠端擷取單元（ Rau ）系統上、以互動模式啟動 * 安全管理 * 工具。您將需要上述步驟

2 中記下的密碼。

 securityadmin -i

. 將 _Acquisition 使用者的密碼變更為步驟 2 中使用的密碼。

. 重新啟動 RAU 。

驗證遠端擷取單元安裝

若要驗證遠端擷取設備的正確安裝、您可以檢視連線至伺服器的遠端擷取設備狀態。

步驟

1. 在Insight工具列上、按一下*管理*。

2. 按一下*擷取單位*。

3. 確認新的遠端擷取設備已正確登錄、且其狀態為「Connected（已連線）」。

如果沒有連線狀態、請嘗試重新啟動服務。登入 Remote Acquisition Unit 系統並執行下列命令：

oci-service.sh restart acquisition

如果仍無法連線、請聯絡技術支援部門。
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