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檢查網路效能

您可以檢查儲存環境的效能、找出使用率過低和過度使用的資源、並在風險變成問題之前
加以識別。

Insight可協助您解決或預防透過收集的儲存資料所揭露的效能與可用度問題。

您可以使用Insight來執行下列效能管理工作：

• 監控整個環境的效能

• 找出影響其他裝置效能的資源

連接埠的重要性

Insight Server和Data倉儲（DWH）伺服器可能需要大量的TCP連接埠才能正常運作、以確保可靠運作。其中有
些連接埠僅用於繫結至localhost介面卡（127.0.0.1）的處理程序、但核心服務仍需可靠運作。所需的連接埠數
量是跨網路使用的連接埠的超集合。

Insight伺服器連接埠

Insight Server可以安裝軟體防火牆。需要開啟的「孔」如下所述。

傳入HTTPS 443-假設您在TCP 443上執行Insight WebUI、您必須揭露此資訊、以允許下列任何及所有使用者：

• WebUI的深入分析使用者

• 尋求連線至Insight伺服器的遠端擷取單位

• OCI DWH伺服器搭配此Insight伺服器的連接器。

• 與Insight REST API的任何程式化互動

對於任何想要實作Insight伺服器主機層級防火牆的人、我們的一般建議是允許HTTPS存取所有公司網路IP區
塊。

傳入MySQL（TCP 3306）。此連接埠僅需暴露於任何具有連接器的Insight DWH伺服器

雖然Insight擁有數十個資料收集器、但它們都是以輪詢為基礎的、但Insight會讓收購單位（Aus）開始傳出通訊
至各種裝置。只要您的主機型防火牆具有「狀態」功能、允許傳回流量通過防火牆、Insight Server上的主機型
防火牆就不應影響資料擷取。

資料倉儲連接埠

對於Insight DWH伺服器：

傳入HTTPS 443-假設您在TCP 443上執行Insight WebUI、您必須公開該AS以允許下列使用者：

• DWH管理入口網站的Insight管理使用者

傳入HTTPS（TCP 9300）*：這是Cognos報告介面。如果您要讓使用者與Cognos報告介面互動、則必須從遠端
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公開。

我們可以想像DWH可能不需要曝光的環境、可能是報告作者只是將RDP連線到DWH伺服器、然後在那裡製作和
排程報告、同時將所有報告排程為透過SMTP傳送、或寫入遠端檔案系統。

傳入MySQL（TCP 3306）。只有當貴組織與DWH資料有任何MySQL型整合時、才需要公開此連接埠、您是否
要從各種DWH資料夾擷取資料、以便擷取至其他應用程式、例如CMDB、計費系統等

分析緩慢的電腦效能

如果您接到網路使用者的來電、抱怨他們的電腦執行速度緩慢、您就需要分析主機效能並
識別受影響的資源。

開始之前

在此範例中、呼叫者提供主機名稱。

步驟

1. 在瀏覽器中開啟Insight。

2. 在「搜尋資產」方塊中輸入主機名稱、然後在搜尋結果中按一下主機名稱。

此時將打開資源的_asset頁面。

3. 在主機的資產頁面上、檢查頁面中央的效能圖表。除了通常預先選取的延遲和IOPS之外、您可能還需要顯
示不同類型的資料。按一下其他類型資料的核取方塊、例如：處理量、記憶體、CPU或IP處理量、視裝置類
型而定。

4. 若要在圖表上顯示某點的說明、請將滑鼠指標放在該點上。

5. 您也可以將頁面頂端的選取範圍變更為3小時至7天或所有可用資料。

6. 檢查*最高關聯資源*清單、查看是否有其他資源與基礎資源具有相同的活動模式。

清單中的第一個資源永遠是基礎資源。

a. 按一下關聯資源旁的連結百分比、查看關聯的活動模式是否適用於基礎資源和其他資源的IOPS或CPU。

b. 按一下關聯資源的核取方塊、將其資料新增至效能圖表。

c. 按一下關聯資源的連結名稱、以顯示其資產頁面。

7. 如本範例所示、若為VM、請在*最高相關資源*中找出儲存資源池、然後按一下儲存資源池名稱。

分析相關資源

當您在研究效能問題時、開啟裝置的_asset頁面_時、您應該使用最重要的關聯資源清單來
精簡效能圖表中顯示的資料。百分比較高的資源表示資源與基礎資源具有類似的活動。
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關於這項工作

您正在調查效能問題、並開啟裝置的資產頁面。

步驟

1. 在*最高關聯資源*清單中、第一個資源是基礎資源。清單中的關聯資源會依第一個裝置的關聯活動百分比排
序。按一下連結的關聯百分比以查看詳細資料。在此範例中、70%的關聯是在使用率中、因此基礎資源和此
相關資源的使用率都同樣高。

2. 若要將關聯資源新增至效能圖表、請選取您要新增之資源*頂端關聯資源*清單中的核取方塊。根據預設、每
個資源都會提供可用的總資料、但您可以從核取方塊的功能表中選取「只讀取」或「只寫入資料」。

圖表中的每個資源都有不同的色彩、因此您可以比較每個資源的效能測量值。只會針對所選的測量指標繪製
適當類型的資料。例如、CPU資料不包含讀取或寫入度量、因此只有「總資料」可用。

3. 按一下關聯資源的連結名稱、以顯示其資產頁面。

4. 如果您在分析中未看到您認為應該考慮的最高關聯資源中列出某個資源、您可以使用*搜尋資產*方塊來尋找
該資源。
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