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解決容量問題

此工作流程為您提供解決容量問題的範例。在此案例中、您是系統管理員或操作員、可以
存取「Unified Manager儀表板/總覽」頁面、查看是否有任何受監控的儲存物件發生容量問
題。您發現有容量風險的磁碟區、您想要判斷問題的可能原因及解決方法。

開始之前

您必須OnCommand 具備「操作員」、「資訊管理員」或「儲存管理員」角色。

關於這項工作

在「儀表板/總覽」頁面上、您會查看「未解決的事件和風險」區域、並在「SVM Volume Capacity at Risk」
（SVM Volume容量風險）下的「Capacity」（容量）窗格中看到「Volume Space Full」（磁碟區空間已滿）錯
誤事件。

步驟

1. 在「儀表板/總覽」頁面的「未解決的事件與風險」區域中、按一下「容量」窗格中的Volume Space完整錯
誤事件名稱。

此時會顯示錯誤的「事件詳細資料」頁面。

2. 從*事件*詳細資料頁面、您可以執行下列一或多項工作：

◦ 檢閱「原因」欄位中的錯誤訊息、然後按一下「建議的補救行動」下方的建議、以檢閱可能的修正說
明。 針對完整Volume執行建議的補救行動

◦ 按一下「來源」欄位中的物件名稱（在此情況下為Volume）、即可取得物件的詳細資料。 Volume詳細
資料頁面

◦ 尋找可能已新增的關於此活動的附註。 新增及檢閱與事件相關的附註

◦ 在活動中新增附註。 新增及檢閱與事件相關的附註

◦ 將事件指派給其他使用者。 指派事件

◦ 認可活動。 確認並解決事件

◦ 將事件標示為已解決。 確認並解決事件

針對完整Volume執行建議的補救行動

在收到「Volume Space Full」錯誤事件之後、您將在「Event details」（事件詳細資料）
頁面上檢閱建議的補救行動、並決定執行其中一項建議的行動。

開始之前

您必須OnCommand 具備「管理員」或「儲存管理員」角色。
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具有任何角色的使用者可以執行此工作流程中使用Unified Manager的所有工作。

關於這項工作

在此範例中、您已在Unified Manager儀表板/概觀頁面上看到Volume Space Full錯誤事件、並按一下事件名稱。

您可能針對整個Volume執行的補救行動包括：

• 在磁碟區上啟用自動擴充、重複資料刪除或壓縮功能

• 調整磁碟區大小或移動磁碟區

• 刪除或移動磁碟區中的資料

雖然所有這些行動都必須從OnCommand 《不景系統管理程式》或ONTAP 《不景點CLI》執行、但您可以使
用Unified Manager來尋找可能需要的資訊、以判斷要採取哪些行動。

步驟

1. 在「*事件*詳細資料」頁面中、按一下「來源」欄位中的磁碟區名稱、即可檢視受影響磁碟區的詳細資料。

2. 在「健全狀況/磁碟區」詳細資料頁面上、按一下「組態」、即可看到磁碟區上已啟用重複資料刪除與壓縮功
能。

您決定調整Volume的大小。

3. 在「相關裝置」窗格中、按一下託管Aggregate的名稱、即可查看Aggregate是否能容納較大的磁碟區。

4. 在「*健全狀況/ Aggregate *」詳細資料頁面上、您會發現裝載完整Volume的集合體具有足夠的未認可容
量、因此您可以使用OnCommand 「系統管理程式」來調整Volume大小、使其擁有更多容量。
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