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管理ONTAP工具管理器設定

編輯 ONTAP tools AutoSupport 設定

首次ONTAP tools for VMware vSphere時， AutoSupport預設為啟用狀態。啟用後 24 小時
內向技術支援發送訊息。

停用 AutoSupport

當您停用AutoSupport時，您將不再獲得主動支援和監控。

建議保持AutoSupport啟用，因為它有助於加速問題偵測和解決。即使停用AutoSupport ，系統仍
會繼續在本地收集和儲存訊息，但不會透過網路發送報告。

步驟

1. 從網路瀏覽器啟動 ONTAP 工具管理員： https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. 使用您在部署期間提供的 VMware vSphere 管理員認證 ONTAP 工具登入。

3. 選擇 * 設定 * > * 遙測 * > * 編輯 * 選項。

4. 取消選取 AutoSupport 選項並儲存變更。

更新 AutoSupport Proxy URL

更新AutoSupport代理 URL，以便AutoSupport功能透過代理伺服器路由數據，實現安全傳輸。

步驟

1. 從網路瀏覽器啟動 ONTAP 工具管理員： https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. 使用您在部署期間提供的 VMware vSphere 管理員認證 ONTAP 工具登入。

3. 從側邊列選取 * 設定 * 。

4. 選擇 * 設定 * > * 遙測 * > * 編輯 * 選項。

5. 輸入有效的 * Proxy URL* 並儲存變更。

如果停用 AutoSupport ，則 Proxy URL 也會停用。

將 NTP 伺服器新增至 ONTAP tools

輸入 NTP 伺服器詳細資料，以同步 ONTAP 工具應用裝置的時間時鐘。

步驟

1. 從網路瀏覽器啟動 ONTAP 工具管理員： https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. 使用您在部署期間提供的 VMware vSphere 管理員認證 ONTAP 工具登入。

3. 選擇 * 設定 * > * NTP 伺服器 * > * 編輯 * 選項。
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4. 輸入以逗號分隔的完整網域名稱（ FQDN ）， IPv4 或 IPv6 位址。

重新整理至畫面以查看更新的值。

在 ONTAP 工具中重設 VASA Provider 和 SRA 認證

如果您忘記了 VASA 提供者或 SRA 憑證，您可以使用ONTAP工具管理器介面將其重設為
新密碼。新密碼長度必須介於 8 到 256 個字元之間。

步驟

1. 從網路瀏覽器啟動 ONTAP 工具管理員： https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. 使用您在部署期間提供的 VMware vSphere 管理員認證 ONTAP 工具登入。

3. 選擇 設定 > VASA 提供者/SRA 憑證 > *重設密碼*選項。

4. 輸入新密碼並確認。

5. 選擇“儲存”以套用變更。

編輯 ONTAP tools 備份設定

從適用於ONTAP tools for VMware vSphere開始，備份功能預設為啟用，每 10 分鐘建立
備份。您可以停用備份或編輯備份的頻率。

不要停用備份，因為它會阻止ONTAP工具維持低 RPO。停用備份不會刪除現有的備份檔案。您可以將備份頻率
變更為 10 到 60 分鐘之間的值。

步驟

1. 從網路瀏覽器啟動 ONTAP 工具管理員： https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. 使用您在部署期間提供的 VMware vSphere 管理員認證 ONTAP 工具登入。

3. 選擇*設定* > 備份 > *編輯*選項。

4. 在編輯視窗中，您可以停用備份或編輯備份頻率。
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