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部署ONTAP 各種工具

如何下載ONTAP 功能介紹工具

您可以ONTAP 從NetApp支援網站下載適用於VMware vSphere的_.ova_檔案。

_.ova_檔案包含ONTAP 了一些不實的工具。部署完成後、這三種產品都會安裝在您的環境中。根據預設、一旦
您決定後續部署模式、VSC就會立即開始運作、並根據您的需求選擇是否啟用VASA Provider和SRA。

您可以從下載ONTAP 這些功能 "NetApp 支援網站" 使用軟體下載頁面。

如果您想要在部署ONTAP VMware vCenter工具時啟用SRA、則必須在Site Recovery Manager（SRM）伺服器
上安裝SRA外掛程式。您可以從「ONTAP 軟體下載」區段的「儲存複寫介面卡for Rise」功能表下載SRA外掛
程式的安裝檔案。

如何部署ONTAP 資訊工具

您應該在ONTAP 環境中部署VMware Tools、並指定必要的參數、才能使用應用裝置。

您需要的是什麼

• 您必須執行支援的vCenter Server版本。

可透過Windows部署vCenter Server或VMware vCenter Server虛擬應用裝置（vCSA）部署
來登錄這些工具。ONTAP

"互通性對照表工具"

• 您必須已設定及設定vCenter Server環境。

• 您必須為虛擬機器設定ESXi主機。

• 您必須已下載_.ova_檔案。

• 您必須擁有vCenter Server執行個體的系統管理員登入認證。

• 您應該已登出並關閉vSphere Client的所有瀏覽器工作階段、並刪除瀏覽器快取、以避免在ONTAP 部署完各
種VMware應用程式時發生任何瀏覽器快取問題。

• 您必須已啟用網際網路控制訊息傳輸協定（ICMP）。

如果停用ICMP、ONTAP 則無法初始設定支援工具、且VSC無法在部署後啟動VSC和VASA Provider服務。
您必須在部署後手動啟用VSC和VASA Provider服務。

關於此工作

如果您正在部署ONTAP 全新安裝的支援工具、則預設會啟用VASA Provider。但ONTAP 如果從舊版的VMware

工具升級、VASA Provider的狀態將會保留、您可能需要手動啟用VASA Provider。

"啟用VASA Provider以設定虛擬資料存放區"
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步驟

1. 登入vSphere Client。

2. 選擇* Home > Host & Clusters*。

3. 以滑鼠右鍵按一下所需的資料中心、然後按一下*部署OVA範本*。

4. 選取適當的方法、提供ONTAP 適用於VMware的部署檔案以供使用、然後按一下*下一步*。

位置 行動

URL 提供適用於ONTAP 各種資訊工具的_.ova_檔案
URL。

資料夾 從ONTAP 儲存的位置選取_.ova_檔案以供使用。

5. 輸入詳細資料以自訂部署精靈。

（選用）在「Configure vCenter（設定vCenter）」或「Enable VCF（啟用VCF）」區段中、選取「Enable

VMware Cloud Foundation（VCF）（啟用VMware Cloud Foundation（VCF））」核取方塊、並提
供ONTAP 密碼以供使用。您不需要提供IP位址、但必須提供密碼。如需完整詳細資料、請參閱下列內容。

◦ "部署自訂考量"

◦ "VMware Cloud Foundation ONTAP 部署功能、適用於各種VMware工具"

6. 檢閱組態資料、然後按一下*「下一步*」完成部署。

當您等待部署完成時、可以從「工作」索引標籤檢視部署進度。

7. 開啟ONTAP VMware Tools虛擬機器的電源、然後開啟執行ONTAP VMware Tools的虛擬機器主控台。

8. 驗證ONTAP 部署完成後、是否執行了一些功能不完整的工具。

9. 如果ONTAP 沒有在任何vCenter Server上登錄使用此功能、請使
用「https://appliance_ip:8143/Register.html`」登錄VSC執行個體。

10. 登出並重新登入vSphere Client、以檢視部署ONTAP 的功能表工具。

在vSphere Client中更新外掛程式可能需要幾分鐘的時間。

*疑難排解：*如果您在登入後仍無法檢視外掛程式、則必須清除vSphere Client快取。

"清除vSphere快取下載的外掛程式套件"

如果您使用ONTAP 的是32個以上版本的版本、則若要檢視vVols儀表板、您必須下載並安
裝OnCommand 32個API服務。但對於NetApp 9.7、您不需要向VASA Provider註冊使用無法更新
的API服務。ONTAP OnCommand

"啟用VASA Provider以設定虛擬資料存放區"

相關資訊
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"針對VSC、VASA Provider及SRA重新部署虛擬應用裝置時發生錯誤"

啟用VASA Provider以設定虛擬資料存放區

VMware vSphere的支援功能預設為啟用VASA Provider功能。ONTAP您可以使用每
個vVols資料存放區所需的儲存功能設定檔來設定VMware虛擬磁碟區（vVols）資料存放
區。

您需要的是什麼

• 您必須設定vCenter Server執行個體並設定ESXi。

• 您必須已部署ONTAP 各種VMware工具。

關於此工作

如果VASA Provider功能在升級ONTAP 至9.7.1版的版的版次之前停用、則VASA Provider功能在升級後仍會停
用。此版本可讓您為vVols資料存放區啟用vVols複寫功能。

步驟

1. 登入VMware vSphere的網路使用者介面。

2. 在vSphere Client中、按一下*功能表*>* ONTAP 功能表工具主控台*。

3. 按一下 * 設定 * 。

4. 按一下「管理設定」索引標籤中的「管理功能」。

5. 在「管理功能」對話方塊中、選取要啟用的VASA Provider副檔名。

6. 如果您要使用vVols資料存放區的複寫功能、請使用*啟用vVols複寫*切換按鈕。

7. 輸入ONTAP 「資訊工具」的IP位址和管理員密碼、然後按一下「套用」。

如果VASA Provider狀態在啟用VASA Provider副檔名後仍顯示為「離線」、請檢
查「/var/log/VMware/VMware-sps/sps.log」檔案、查看VASA Provider是否有任何連線錯
誤、或重新啟動「VMware-sps」服務。

使用OnCommand 支援更新版本的支援功能、註冊使用ONTAP 支援功能的支援功能

如果您使用ONTAP 的是VMware Virtual Volumes（vVols）9.6或更早版本、則vVols儀表板只有在您註
冊OnCommand 了適用於VASA Provider的《for VASA API Services for VASA Provider》（適用於VASA供應商
的英文版API服務）以取得VVols VM和資料存放區報告的資料時、才能顯示VMware Virtual Volumes（vVols）
和

您需要的是什麼

您必須已從OnCommand NetApp支援網站下載《21：NetApp API Services 2.1或更新版本」。

vVols儀表板只有在SAN vVols資料存放區和虛擬機器使用ONTAP VMware 9.3或更新版本進行設
定時、才會顯示效能指標。
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步驟

1. 從「VMware Tools」首頁、按一下ONTAP 「設定」。

2. 按一下「管理設定」索引標籤中的*管理擴充功能*。

3. 使用「Register OnCommand API Services」（登錄支援API服務）滑桿來啟用OnCommand 「支援不支援
的API服務」。

4. 輸入OnCommand 適用於《介紹API服務的IP位址、服務連接埠和認證資料。

您也可以使用「管理VASA提供者延伸」對話方塊進行下列修改：

◦ 在OnCommand 認證資料有任何變更時、更新《程式驗證API服務註冊表（英文）：

◦ 當OnCommand 您不再需要vVols儀表板時、可取消登錄《程式設計API服務（英文）」。

您必須清除「Register OnCommand MorvedAPI Services」（登錄不景點API服務）核取方塊、才能移
除OnCommand VASA Provider的「不景點API服務」登錄。

5. 按一下「 * 套用 * 」。

vVols儀表板只會在ONTAP 完成對錶板API服務的登錄OnCommand 之後、才會顯示有關支援功能不全的資
料儲存區的指標、以供參考9.6或更早版本的SAN vVols資料儲存區。

相關資訊

"NetApp支援"

安裝NFS VAAI外掛程式

您可以使用ONTAP VMware vSphere的支援VMware vSphere的GUI工具來安裝適用
於VMware vStorage API for Array Integration（VAAI）的NetApp NFS外掛程式。

您需要的是什麼

• 您應該已經從NetApp支援網站下載適用於VAAI的NFS外掛程式（`.vib'）安裝套件。

"NetApp支援"

• 您應該已經安裝ESXi主機6.5或更新版本、ONTAP 以及不含更新版本的更新版本。

• 您應該已開啟ESXi主機電源、並已掛載NFS資料存放區。

• 您應該將「DataMover、HardwareAcceleratedMove」、「DataMover、HardwareAcceleratedInit」
和「VMS3、HardwareAcceleratedLocking」主機設定的值設定為「1」。

當「建議設定」對話方塊更新時、ESXi主機上會自動設定這些值。

• 您應該使用「vserver NFS modify -vserver vserver_name -vStorage enabled_」命令、在儲存虛擬機器
（SVM）上啟用vStorage選項。

• 如果您使用的是NetApp NFS VAAI外掛程式2.0、則應該有ESXi 7.0 Update 1或更新版本。

步驟
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1. 將您從NetApp支援網站下載的「.vib’檔案重新命名為NetAppNasPlugin.vib,以符合VSC使用的預先定義名
稱。

2. 按ONTAP 一下「介紹工具」首頁中的「設定」。

3. 按一下「* NFS VAAI工具*索引標籤」。

4. 按一下*現有版本*區段中的*變更*。

5. 瀏覽並選取重新命名的「.vib"檔案、然後按一下「上傳」、將檔案上傳至ONTAP 「VMware Tools」。

6. 在「在ESXi主機上安裝」區段中、選取您要安裝NFS VAAI外掛程式的ESXi主機、然後按一下「安裝」。

您應依照螢幕上的指示完成安裝。您可以在vSphere Web Client的「工作」區段中監控安裝進度。

7. 安裝完成後、重新啟動ESXi主機。

當您重新開機ESXi主機時、VSC會自動偵測NFS VAAI外掛程式。您不需要執行其他步驟來啟用外掛程式。

清除vSphere快取下載的外掛程式套件

如果在部署或升級ONTAP 完整套工具之後、外掛程式並未自動更新、您應該在瀏覽器
和vCenter Server上清理快取的下載外掛程式套件、以解決vCenter Server外掛程式問題。

步驟

1. 從現有的 vSphere Web 用戶端或 vSphere UI 登出。

2. 移除瀏覽器快取。

3. 移除vSphere Client快取外掛程式套件。對於 VCSA 、請執行下列步驟：

a. SSH加入VCSA應用裝置。

b. 停止 VMware vSphere Client 服務： service-control --stop vsphere-ui

c. 將目錄變更為 vCenter 用戶端 UI 副檔名目錄： cd /etc/vmware/vsphere-ui/vc-

packages/vsphere-client-serenity

d. 使用移除 NetApp 特有的快取外掛程式套件 rm -rf 命令：

rm -rf com.netapp.nvpf.webclient-*

rm -rf com.netapp.vasa.vvol.webclient-*

rm -rf com.netapp.vsch5-*

a. 啟動 VMware vSphere Client 服務： service-control --start vsphere-ui
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