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從備份還原

還原總覽

您可以從主要或次要備份還原VM、VMDK、檔案和資料夾。

• VM還原目的地

您可以將傳統VM還原至原始主機、或還原至同一vCenter Server中的替代主機、或還原至由同一vCenter或
任何vCenter以連結模式管理的替代ESXi主機。

您可以將vVol VM還原至原始主機。

• VMDK還原目的地

您可以將傳統VM中的VMDK還原至原始資料存放區或替代資料存放區。

您可以將vVol VM中的VMDK還原至原始資料存放區。

您也可以還原來賓檔案還原工作階段中的個別檔案和資料夾、此工作階段會附加虛擬磁碟的備份複本、然後還原
選取的檔案或資料夾。

您無法還原下列項目：

• 資料存放區

您無法使用SnapCenter VMware vSphere的VMware vCenter插件來還原資料存放區、只能還原資料存放區
中的個別VM。

• 移除的VM備份

您無法還原已移除的儲存VM備份。例如、如果您使用管理LIF新增儲存VM、然後建立備份、然後移除該儲
存VM並新增包含該儲存VM的叢集、則備份的還原作業將會失敗。

如何執行還原作業

在VMFS環境中、SnapCenter VMware vSphere的VMware vSphere的《Sesf2外掛程式》使用Storage vMotion

來執行複製和掛載作業、以執行還原作業。對於NFS環境、外掛程式使用原生ONTAP 的「僅供參考的單一檔
案SnapRestore 」（SFSR）、為大多數的還原作業提供更高的效率。對於VVol VM、外掛程式使用ONTAP 「
還原單一檔案Snapshot還原ONTAP 」（還原SFSR）和SnapMirror還原來還原作業。下表列出如何執行還原作
業。

還原作業 寄件者 使用執行

VM和VMDK 主要備份 NFS環境：ONTAP 不含單一檔
案SnapRestore 的VMFS環境：利
用Storage VMotion複製及掛載
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還原作業 寄件者 使用執行

VM和VMDK 二線備份 NFS環境：ONTAP 不含單一檔
案SnapRestore 的VMFS環境：利
用Storage VMotion複製及掛載

刪除VM和VMDK 主要備份 NFS環境：ONTAP 不含單一檔
案SnapRestore 的VMFS環境：利
用Storage VMotion複製及掛載

刪除VM和VMDK 二線備份 NFS環境：使用Storage VMotion

VMFS環境進行複製與掛載：使
用Storage VMotion進行複製與掛載

VM和VMDK VM一致的主要備份 NFS環境：ONTAP 不含單一檔
案SnapRestore 的VMFS環境：利
用Storage VMotion複製及掛載

VM和VMDK VM一致的次要備份 NFS環境：使用Storage VMotion

VMFS環境進行複製與掛載：使
用Storage VMotion進行複製與掛載

VVOL VM 損毀一致的主要備份 適用於所有傳輸協定的單一檔
案ONTAP SnapRestore

VVOL VM 損毀一致的次要備份 適用於所有傳輸協定的SnapMirror

還原ONTAP

支援虛擬機器FlexGroup 主要備份 NFS環境：* ONTAP 如
果SnapRestore 您使用ONTAP 的是
版本號為9.10.1或更新版本的「*僅
供單一檔案使用」*在ONTAP 舊版
上使用「利用Storage VMotion複製
及掛載」

VMFS環境：不支援FlexGroups

支援虛擬機器FlexGroup 二線備份 NFS環境：

• 如果您使用的是版本9.10.1及更
新版本、則使用SnapMirror還
原ONTAP ONTAP

• 利用Storage VMotion複製及掛
載舊ONTAP 版產品

VMFS環境：不支援FlexGroups

vVol Container重新平衡後、您無法還原vVol VM。

在NFS和VMFS環境中使用複製和掛載作業（而非Storage vMotion）來執行客體檔案還原作業。
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在還原作業期間、您可能會遇到錯誤 Host unresolved volumes is null 或 Exception

while calling pre-restore on SCV….Error mounting cloned LUN as

datastore… 當VMware的VMware更新外掛程式嘗試重新簽署實體複本時、就會發生這種情
況SnapCenter 。由於VMware的限制、SnapCenter 在進階ESXi組態中、VMware插件無法控制
自動重新簽名值。

如需錯誤的詳細資訊、請參閱｛link with底線｝[KB文章：選擇控制器實體複製或還原失敗、並顯示錯誤「主機
未解析的磁碟區為null」。

搜尋備份

您可以使用還原精靈來搜尋及尋找VM或資料存放區的特定備份。找到備份之後、即可還
原。

步驟

1. 在VMware vSphere Web用戶端GUI中、按一下工具列中的*功能表*、然後執行下列其中一項：

若要檢視備份… 執行下列動作…

VM 按一下「主機與叢集」功能表選項、然後選取虛擬機
器、再按一下「組態」索引標籤、然後按一下「*

SnapCenter VMware vSphere的*還原外掛程式」區
段*中的「備份」。

資料存放區 按一下「儲存設備」功能表選項、然後選取資料存放
區、再按一下「組態」索引標籤、然後按一下「*

SnapCenter VMware vSphere的*套件*」區段中的「
備份」。

2. 在左側導覽器窗格中、展開包含VM或資料存放區的資料中心。

3. 選用：以滑鼠右鍵按一下VM或資料存放區、然後在下SnapCenter 拉式清單中選取* NetApp S還原*、再從
次要下拉式清單中選取*還原*。

4. 在*還原*精靈中輸入搜尋名稱、然後按一下*搜尋*。

您可以按一下來篩選備份清單  篩選圖示並選取日期和時間範圍、選取是否要備份包含VMware

Snapshot、是否要掛載備份、以及位置。按一下「確定」。

從備份還原VM

還原VM時、您可以使用所選的備份複本覆寫現有內容、也可以複製VM。

您可以將VM還原至下列位置：

• 還原至原始位置

◦ 安裝在原始ESXi主機上的原始資料存放區（這會覆寫原始VM）

• 還原至替代位置

◦ 安裝在原始ESXi主機上的不同資料存放區

3



◦ 安裝在不同ESXi主機上、由同一個vCenter管理的原始資料存放區

◦ 安裝在不同ESXi主機上、由同一個vCenter管理的不同資料存放區

◦ 安裝在不同ESXi主機上的不同資料存放區、由不同vCenter以連結模式管理

您無法將vVol VM還原至其他主機。

不支援下列還原工作流程：新增儲存虛擬機器、然後執行該虛擬機器的備份、刪除儲存虛擬機
器、並新增包含該儲存虛擬機器的叢集、然後嘗試還原原始備份。

若要改善NFS環境中的還原作業效能、請啟用VMware應用程式vStorage API for Array

Integration（VAAI）。

開始之前

• 備份必須存在。

您必須先使用SnapCenter VMware vCenter外掛程式建立VM備份、才能還原VM。

如果VM的Snapshot複本是由SnapCenter VMware vSphere的VMware vSphere以外的軟體執
行、則還原作業無法成功完成。

• 目的地資料存放區必須就緒。

◦ 還原作業的目的地資料存放區必須有足夠空間容納所有VM檔案的複本（例如：vmdk、vmx、vmsd）。

◦ 目的地資料存放區不得包含先前還原作業失敗的過時VM檔案。過時檔案的名稱格式為

restore_xxx_xxxxxx_<filename>。

• VM不得在傳輸中。

您要還原的VM不得處於VMotion或Storage VMotion狀態。

• HA組態錯誤

在將備份還原至不同位置之前、請先確認vCenter ESXi主機摘要畫面上沒有顯示HA組態錯誤。

• 還原至不同位置

◦ 還原至不同位置時、SnapCenter VMware vSphere的VMware vSphere VMware Plug-in必須在vCenter

中執行、而vCenter是還原作業的目的地。目的地資料存放區必須有足夠的空間。

◦ 「還原至替代位置」欄位中的目的地vCenter必須可解析DNS。

關於這項工作

• VM已取消登錄、並重新登錄

VM的還原作業會取消原始VM的登錄、從備份Snapshot複本還原VM、並在同一部ESXi伺服器上以相同名稱
和組態登錄還原的VM。還原後、您必須手動將VM新增至資源群組。

• 還原資料存放區

您無法還原資料存放區、但可以還原資料存放區中的任何VM。

4



• 還原VVol VM

◦ 不支援橫跨VM的VVOL資料存放區。由於未備份虛擬機器跨距vVol資料存放區中附加的VMDK、因此還
原的VM只會包含部分VMDK。

◦ 您無法將VVol還原至其他主機。

◦ 不支援VVOL自動重新平衡。

• VM的VMware一致性快照失敗

即使VM的VMware一致性快照失敗、VM仍會備份。您可以在還原精靈中檢視備份複本中包含的實體、並將
其用於還原作業。

• 如果FabricPool 無法使用虛擬機器所在的儲存層、還原作業可能會失敗。

步驟

1. 在VMware vSphere Web用戶端GUI中、按一下工具列中的*功能表*、然後從下拉式清單中選取* VM和範本
*。

如果您要還原刪除的VM、則必須SnapCenter 將新增至VMware插件的儲存VM認證資料設為

vsadmin 或具有相同權限的使用者帳戶 vsadmin。主機必須位於執行ONTAP 不支援的儲存
系統上。

2. 在左側導覽器窗格中、以滑鼠右鍵按一下某個VM、然後在下SnapCenter 拉式清單中選取* NetApp S還原
*、以啟動精靈。

3. 在*還原*精靈的*選取備份*頁面上、選取您要還原的備份Snapshot複本。

您可以搜尋特定的備份名稱或部分備份名稱、也可以按一下篩選器圖示並選取日期和時間範圍來篩選備份清
單、選取是否要包含VMware Snapshot的備份、是否要掛載備份以及位置。按一下「確定」以返回精靈。

4. 在「選取範圍」頁面上、在「還原範圍」欄位中選取*整個虛擬機器*、然後選取還原位置、再輸入要掛載備
份的目的地資訊。

在「* VM名稱*」欄位中、如果有相同的VM名稱、則新的VM名稱格式為 <vm_name>_<timestamp>。

還原部分備份時、還原作業會跳過「選取範圍」頁面。

5. 在「選取位置」頁面上、選取還原資料存放區的位置。

在VMware vSphere 4.5及更新版本的VMware vSphere外掛程式中SnapCenter 、您可以選取FlexGroup 適
用於VMware vSphere 4.5及更新版本的次要儲存設備。

6. 檢閱「摘要」頁面、然後按一下「完成」。

7. 選用：按一下畫面底部的* Recent Tasks（最近的工作）*、即可監控作業進度。

重新整理畫面以顯示更新的資訊。

完成後

• 變更IP位址

如果還原至不同位置、則必須變更新建立之VM的IP位址、以避免在設定靜態IP位址時發生IP位址衝突。
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• 將還原的VM新增至資源群組

雖然虛擬機器已還原、但不會自動新增至先前的資源群組。因此、您必須手動將還原的VM新增至適當的資
源群組。

從備份還原刪除的VM

您可以將刪除的VM從資料存放區的主要或次要備份還原至所選的ESXi主機。

您可以將VM還原至下列位置：

• 還原至原始位置

◦ 安裝在原始ESXi主機上的原始資料存放區（這會製作VM複本）

• 還原至替代位置

◦ 安裝在原始ESXi主機上的不同資料存放區

◦ 安裝在不同ESXi主機上、由同一個vCenter管理的原始資料存放區

◦ 安裝在不同ESXi主機上、由同一個vCenter管理的不同資料存放區

◦ 安裝在不同ESXi主機上的不同資料存放區、由不同vCenter以連結模式管理

還原至不同位置時、SnapCenter VMware vSphere的VMware vSphere VMware Plug-in必須在連
結的vCenter中執行、該vCenter是還原作業的目的地。目的地資料存放區必須有足夠的空間。

您無法將vVol VM還原至其他位置。

還原刪除的VM時、所有原先指派給VM的標記或資料夾都不會還原。

開始之前

• 在VMware vSphere Web用戶端的「Storage Systems」（儲存系統）頁面上、儲存系統的使用者帳戶必須
具有 "要求最低的不必要權限才能執行此功能ONTAP ONTAP"。

• vCenter中的使用者帳戶必須具有 "適用於VMware vSphere的VMware vSphere的VMware vCenter外掛程式
所需的最低權限SnapCenter"。

• 備份必須存在。

您必須先使用SnapCenter VMware vSphere的VMware vSphere的VMware vCenter外掛程式建立VM備份、
然後才能還原該VM上的VMDK。

若要改善NFS環境中的還原作業效能、請啟用VMware應用程式vStorage API for Array

Integration（VAAI）。

關於這項工作

您無法還原資料存放區、但可以還原資料存放區中的任何VM。

如果FabricPool 無法使用虛擬機器所在的儲存層、還原作業可能會失敗。
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步驟

1. 按一下「功能表」並選取「儲存設備」功能表選項、然後選取資料存放區、再選取「組態」索引標籤、然後
按一下「* SnapCenter VMware vSphere的*還原外掛程式*」區段中的「備份」。

2. 按兩下備份、即可查看備份中包含的所有VM清單。

3. 從備份清單中選取刪除的VM、然後按一下*還原*。

4. 在*還原*精靈的*選取備份*頁面上、選取您要還原的備份複本。

您可以搜尋特定的備份名稱或部分備份名稱、也可以按一下篩選器圖示並選取日期和時間範圍來篩選備份清
單、選取是否要包含VMware Snapshot的備份、是否要掛載備份以及位置。按一下「確定」以返回精靈。

5. 在「選取範圍」頁面上、在「還原範圍」欄位中選取*整個虛擬機器*、然後選取還原位置、再輸入應該掛載
備份的「目的地ESXi」資訊。

還原目的地可以是任何已新增至SnapCenter VMware的ESXi主機。此選項會還原所選備份的內容、其中VM

是以指定的時間和日期從Snapshot複本中駐留。如果您選取此選項並開啟VM電源、則會勾選*重新啟動VM*

核取方塊。

如果您要將NFS資料存放區中的VM還原到ESXi叢集中的其他ESXi主機、則在還原VM之後、它會登錄到替
代主機上。

6. 在*選取位置*頁面上、選取您要從其中還原的備份位置（主要或次要）。

7. 檢閱「摘要」頁面、然後按一下「完成」。

從備份還原VMDK

您可以從傳統VM或VVol VM的主要或次要備份還原現有的VMDK、或是刪除或分離
的VMDK。

您可以將虛擬機器上的一或多個虛擬機器磁碟（VMDK）還原至相同的資料存放區。

若要改善NFS環境中的還原作業效能、請啟用VMware應用程式vStorage API for Array

Integration（VAAI）。

開始之前

• 備份必須存在。

您必須使用SnapCenter VMware vSphere的VMware vSphere的VMware vCenter外掛程式來建立VM備份。

• VM不得在傳輸中。

您要還原的VM不得處於VMotion或Storage VMotion狀態。

關於這項工作

• 如果VMDK已從VM刪除或分離、則還原作業會將VMDK附加至VM。

• 如果FabricPool 無法使用虛擬機器所在的儲存層、還原作業可能會失敗。

• 連接與還原作業會使用預設的SCSI控制器來連接VMDK。將連接至具有NVMe控制器之VM的VMDK備份、但
為了附加和還原作業、它們會使用SCSI控制器連回。
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步驟

1. 在VMware vSphere Web用戶端GUI中、按一下工具列中的*功能表*、然後從下拉式清單中選取* VM和範本
*。

2. 在左側導覽器窗格中、以滑鼠右鍵按一下VM、然後在下SnapCenter 拉式清單中選取* NetApp S還原*、再
從次要下拉式清單中選取*還原*。

3. 在*還原*精靈的「選取備份」頁面上、選取您要還原的備份複本。

您可以搜尋特定的備份名稱或部分備份名稱、也可以按一下篩選器圖示並選取日期和時間範圍來篩選備份清
單、選取是否要包含VMware Snapshot的備份、無論您想要掛載備份、 以及主要或次要位置。按一下「確
定」以返回精靈。

4. 在「選取範圍」頁面上、選取還原目的地。

若要還原至… 指定還原目的地…

原始資料存放區 從下拉式清單中選取*特定磁碟*、然後按「下一
步」。在資料存放區選擇表中、您可以選取或取消選
取任何VMDK。

替代位置的替代資料存放區 按一下目的地資料存放區、然後從清單中選取不同的
資料存放區。

5. 在*選取位置*頁面上、選取您要還原的Snapshot複本（主要或次要）。

6. 檢閱「摘要」頁面、然後按一下「完成」。

7. 選用：按一下畫面底部的* Recent Tasks（最近的工作）*、即可監控作業進度。

8. 重新整理畫面以顯示更新的資訊。

還原MySQL資料庫的最新備份

您可以使用維護主控台還原適用於SnapCenter VMware vSphere的VMware vSphere

的VMware vCenter外掛程式的MySQL資料庫（也稱為NSM資料庫）最新備份。

步驟

1. 開啟維護主控台視窗。

"存取維護主控台"。

2. 在主功能表中、輸入選項* 1）應用程式組態*。

3. 在「應用程式組態」功能表中、輸入選項* 6）MySQL備份與還原*。

4. 在MySQL備份與還原組態功能表中、輸入選項* 3）還原MySQL備份*。

5. 在出現「Restore Using the Recent Backup（使用最近的備份進行還原）」的提示時、輸入* y*、然後按*

Enter *。

備份MySQL資料庫會還原至其原始位置。
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還原MySQL資料庫的特定備份

您可以使用維護主控台還原適用於SnapCenter VMware vSphere虛擬應用裝置的MySQL資
料庫（也稱為NSM資料庫）的特定備份。

步驟

1. 開啟維護主控台視窗。

"存取維護主控台"。

2. 在主功能表中、輸入選項* 1）應用程式組態*。

3. 在「應用程式組態」功能表中、輸入選項* 6）MySQL備份與還原*。

4. 在MySQL備份與還原組態功能表中、輸入選項* 2）列出MySQL備份*、然後記下您要還原的備份。

5. 在MySQL備份與還原組態功能表中、輸入選項* 3）還原MySQL備份*。

6. 在「Restore Using the Recent Backup（使用最近的備份進行還原）」提示下、輸入* n*。

7. 出現「Backup to Restore from（備份以還原自）」提示時、輸入備份名稱、然後按* Enter *。

所選的備份MySQL資料庫會還原至其原始位置。

將VMDK附加至VM或VVol VM

您可以將一個或多個VMDK從備份附加至父VM、或附加至同一ESXi主機上的替代VM、或
附加至由同一vCenter管理的替代ESXi主機上的替代VM、或以連結模式附加至不
同vCenter。支援傳統資料存放區和VVol資料存放區中的VM。

這使得從磁碟機還原一或多個個別檔案變得更容易、而非還原整個磁碟機。您可以在還原或存取所需的檔案之
後、將VMDK分離。

關於這項工作

您有下列附加選項：

• 您可以從主要或次要備份附加虛擬磁碟。

• 您可以將虛擬磁碟附加至父VM（虛擬磁碟最初與之相關聯的VM）、或附加至同一ESXi主機上的替代VM。

下列限制適用於附加虛擬磁碟：

• 虛擬機器範本不支援附加和分離作業。

• 當iSCSI控制器連接超過15個VMDK時、由於SnapCenter VMware限制、適用於VMware vSphere的虛擬機
器無法找到高於15的VMDK單元編號。

在此情況下、請手動新增SCSI控制器、然後再次嘗試附加作業。

• 您無法手動附加已附加或掛載為客體檔案還原作業一部分的虛擬磁碟。

• 連接與還原作業會使用預設的SCSI控制器來連接VMDK。將連接至具有NVMe控制器之VM的VMDK備份、但
為了附加和還原作業、它們會使用SCSI控制器連回。
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步驟

1. 在VMware vSphere Web用戶端GUI中、按一下工具列中的*功能表*、然後從下拉式清單中選取*主機與叢集
*。

2. 在左側導覽窗格中、以滑鼠右鍵按一下某個VM、然後在下SnapCenter 拉式清單中選取* NetApp Sorg*、然
後在次要下拉式清單中選取*附加虛擬磁碟*。

3. 在*附加虛擬磁碟*視窗的*備份*區段中、選取備份。

您可以按一下來篩選備份清單  篩選圖示並選取日期和時間範圍、選取是否要備份包含VMware Snapshot

複本、是否要掛載備份、以及位置。按一下「確定」。

4. 在* Select Disks*（選擇磁碟）區段中、選取您要附加的一或多個磁碟、以及您要附加的位置（主要或次要
）。

您可以變更篩選條件以顯示主要和次要位置。

5. 根據預設、所選的虛擬磁碟會附加至父VM。若要將選取的虛擬磁碟附加至同一ESXi主機中的替代VM、請按
一下*按一下這裡附加至替代VM*、然後指定替代VM。

6. 按一下*附加*。

7. 選用：在「近期工作」區段中監控作業進度。

重新整理畫面以顯示更新的資訊。

8. 執行下列步驟、確認虛擬磁碟已附加：
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a. 按一下工具列中的*功能表*、然後從下拉式清單中選取* VM和範本*。

b. 在左側導覽器窗格中、以滑鼠右鍵按一下VM、然後在下拉式清單中選取*編輯設定*。

c. 在*編輯設定*視窗中、展開每個硬碟的清單以查看磁碟檔案清單。

「編輯設定」頁面會列出VM上的磁碟。您可以展開每個硬碟的詳細資料、以查看附加虛擬磁碟的清單。

結果

您可以從主機作業系統存取附加的磁碟、然後從磁碟擷取所需的資訊。

分離虛擬磁碟

附加虛擬磁碟以還原個別檔案之後、即可將虛擬磁碟與父VM分離。

步驟

1. 在VMware vSphere Web用戶端GUI中、按一下工具列中的*功能表*、然後從下拉式清單中選取* VM和範本
*。

2. 在左側導覽器窗格中、選取VM。

3. 在左側導覽窗格中、以滑鼠右鍵按一下VM、然後在下SnapCenter 拉式清單中選取* NetApp Sorg*、然後在
次要下拉式清單中選取*「Detach virtual disdisk*」。

4. 在*分離虛擬磁碟*畫面上、選取您要分離的一或多個磁碟、然後選取*分離選取的磁碟*核取方塊、再按*分離
*。
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請確定您選取正確的虛擬磁碟。選擇錯誤的磁碟可能會影響正式作業工作。

5. 選用：在「近期工作」區段中監控作業進度。

重新整理畫面以顯示更新的資訊。

6. 執行下列步驟、確認虛擬磁碟已分離：

a. 按一下工具列中的*功能表*、然後從下拉式清單中選取* VM和範本*。

b. 在左側導覽器窗格中、以滑鼠右鍵按一下VM、然後在下拉式清單中選取*編輯設定*。

c. 在*編輯設定*視窗中、展開每個硬碟的清單以查看磁碟檔案清單。

「編輯設定」頁面會列出VM上的磁碟。您可以展開每個硬碟的詳細資料、以查看附加虛擬磁碟的清單。
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