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監控事件

您可以監控網格節點偵測到的事件、包括您為追蹤記錄到syslog伺服器的事件所建立的自
訂事件。Grid Manager中顯示的最後一則事件訊息、提供最新事件的詳細資訊。

中也會列出事件訊息 /var/local/log/bycast-err.log 記錄檔。

SMT（事件總數）警示可由網路問題、停電或升級等問題重複觸發。本節提供調查事件的相關資訊、讓您更瞭
解發生這些警報的原因。如果某個事件是因為已知問題而發生、則可安全地重設事件計數器。

從節點頁面檢閱事件

「節點」頁面會列出每個網格節點的系統事件。

1. 選擇*節點*。

2. 選擇「網格節點_>*事件*」。

3. 在頁面頂端、判斷是否顯示*上次事件*的事件、此事件說明網格節點偵測到的最後一個事件。

此事件會從網格節點逐字轉送、並包含嚴重性等級為錯誤或嚴重的任何記錄訊息。

4. 檢閱表格、查看是否有任何事件或錯誤的計數為零。

5. 解決問題後、請按一下*「重設事件數」*、將計數傳回零。

從Grid拓撲頁面檢閱事件

Grid拓撲頁面也會列出每個網格節點的系統事件。

1. 選取*支援*>*工具*>*網格拓撲*。

2. 選擇*站台_*>*網格節點_*>* SES*>*事件*>*總覽*>*主要*。

相關資訊

"重設事件數"

"記錄檔參考"

檢閱先前的事件

您可以產生先前事件訊息的清單、以協助隔離過去發生的問題。

1. 選取*支援*>*工具*>*網格拓撲*。

2. 選擇*站台_*>*網格節點_*>* SUS*>*事件*>*報告*。

3. 選擇*文字*。

「圖表」檢視中不會顯示*上次事件*屬性。
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4. 將*屬性*變更為*上次事件*。

5. （可選）選擇*快速查詢*的時段。

6. 按一下 * 更新 * 。

相關資訊

"使用圖表和報告"

重設事件數

解決系統事件之後、您可以將事件數重設為零。

您需要的產品

• 您必須使用支援的瀏覽器登入Grid Manager。

• 您必須具有Grid拓撲頁面組態權限。

步驟

1. 選擇*節點*>*網格節點*>*事件*。

2. 請確定任何計數大於0的事件都已解決。

3. 按一下*重設事件計數*。
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建立自訂的syslog事件

自訂事件可讓您追蹤記錄到syslog伺服器的所有核心、精靈、錯誤和重要層級使用者事
件。自訂事件可用於監控系統記錄訊息的發生（從而監控網路安全事件和硬體故障）。

關於這項工作

請考慮建立自訂事件、以監控重複發生的問題。下列考量事項適用於自訂事件。

• 建立自訂事件之後、每次發生的事件都會受到監控。您可以在「節點>*網格節點_*>*事件*」頁面上檢視所有
自訂事件的累計計數值。

• 根據中的關鍵字建立自訂事件 /var/log/messages 或 /var/log/syslog 檔案、這些檔案中的記錄必須
是：

◦ 由核心產生

◦ 由精靈或使用者程式在錯誤或嚴重層級產生

*附註：*並非所有的項目都在中 /var/log/messages 或 /var/log/syslog 除非檔案符合上述要求、否則將
會進行比對。

步驟

1. 選擇*組態*>*監控*>*事件*。

2. 按一下*編輯*  （或* Insert *  如果這不是第一個事件）。

3. 輸入自訂事件字串、例如：關機

4. 按一下*套用變更*。

5. 選擇*節點*。然後選取「網格節點_>*事件*」。

6. 在「事件」表格中找出「自訂事件」項目、然後監控* Count*的值。

如果計數增加、您正在監控的自訂事件就會在該網格節點上觸發。
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將自訂事件數重設為零

如果您只想針對自訂事件重設計數器、則必須使用Support（支援）功能表中的Grid拓撲頁
面。

關於這項工作

重設計數器會使警示被下一個事件觸發。相反地、當您確認某個警示時、該警示只會在達到下一個臨界值等級時
重新觸發。

5



1. 選取*支援*>*工具*>*網格拓撲*。

2. 選擇*網格節點_*>* SUS*>*事件*>*組態*>*主要*。

3. 選取「自訂事件」的「重設」核取方塊。

4. 按一下*套用變更*。
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