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備份OnCommand Workflow Automation the支援
資料庫

支援的一套支援功能包括系統組態設定和快取資訊、OnCommand Workflow Automation

包括遊樂場資料庫。您可以在同一個系統或不同的系統上使用備份進行還原。

資料庫的自動備份會在每天早上2點建立並儲存為.Zip檔案、位於下列位置：WFA_install_location / WFA-

Backups。

WFA最多可在WFA備份目錄中儲存五個備份、並以最新的備份取代最舊的備份。卸載WFA時、不會刪除WFA備
份目錄。如果您在解除安裝WFA時未建立WFA資料庫的備份、則可以使用自動建立的備份進行還原。

當您必須儲存特定變更以進行還原時、也可以手動備份WFA資料庫；例如、如果您想要備份在自動備份之前所
做的變更。

• 您只能將WFA資料庫備份還原至執行相同版本或更新版本WFA的系統。

例如、如果您在執行WFA 4.2的系統上建立備份、則只能將備份還原至執行WFA 4.2或更新版
本的系統。

• 在高可用度設定中進行災難恢復時、您無法使用Web UI來備份WFA資料庫。

使用者認證資料的備份與還原

WFA資料庫的備份包含WFA使用者認證資料。

WFA資料庫也包含在AutoSupport 資料不實的資料中、但是AutoSupport 、任何WFA使用者的密
碼並不包含在資料不實的資料中。

從備份還原WFA資料庫時、會保留下列項目：

• 在目前WFA安裝期間建立的管理員使用者認證。

• 如果使用者的系統管理權限不是預設的系統管理使用者、則會還原資料庫、這兩個系統管理使用者的認證資
料。

• 目前WFA安裝的所有其他使用者認證都會由備份的使用者認證取代。

從Web入口網站備份WFA資料庫

您可以OnCommand Workflow Automation 從入口網站備份支援（WFA）資料庫、並使用
備份檔案進行資料恢復。您無法從Web入口網站執行完整備份。

您必須擁有管理員或架構認證、才能執行此工作。

具有備份角色的WFA使用者無法登入Web入口網站執行備份。具有備份角色的WFA使用者只能執行遠端或指令
碼備份。

步驟
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1. 以管理員身分登入WFA Web GUI。

2. 按一下「設定」、然後在「維護」下、按一下「備份與還原」。

3. 按一下*備份*。

4. 在開啟的對話方塊中、選取位置、然後儲存檔案。

使用PowerShell指令碼備份WFA資料庫

如果您想OnCommand Workflow Automation 要經常備份整套資料（WFA）資料庫、可以
使用WFA安裝套件隨附的PowerShell指令碼。

您必須擁有管理使用者認證、架構認證或備份使用者認證。

如需詳細資訊、請參閱REST文件。

步驟

1. 以系統管理使用者的身分開啟Windows PowerShell、然後備份WFA資料庫：「<wfa_install_location

\wfa\bin\Backup .ps1>-使用者使用者名稱-密碼-路徑備份檔案路徑」

◦ WFA_install_location是WFA安裝目錄。

◦ user_name是管理使用者、架構設計師或備份使用者的使用者名稱。

◦ 密碼是管理使用者、架構設計師或備份使用者的密碼。

◦ 備份檔案的完整目錄路徑為：

備份檔案為Zip檔案、名稱格式如下：wfa_backup_servername_.zip

• WFA_backup_是檔案名稱的固定部分、即備份伺服器的名稱。

• 伺服器名稱是從Windows伺服器環境中擷取而來。

• _.zip是檔案名稱的固定部分。「C：\Program Files\NetApp\WFA\BIN\Backup .ps1 -使用者備份-密
碼MyPassword123 -路徑C：\WFA_backups\backup_10_08_12」

備份完成後、會顯示下列輸出：C：\WFA_backups\backup_10_08_12\wfa_backup_myserver__.zip。確認
備份檔案是在指定位置建立。

使用CLI備份WFA資料庫

如果您想OnCommand Workflow Automation 要經常備份該（WFA）資料庫、可以使
用WFA安裝套件隨附的WFA命令列介面（CLI）。

以下是兩種備份類型：

• 完整備份

• 定期備份
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使用CLI備份（完整）WFA資料庫

您可以OnCommand Workflow Automation 使用WFA命令列介面（CLI）、執行完整的支援
（WFA）資料庫備份。在完整備份中、會備份WFA資料庫、WFA組態和金鑰。

您必須擁有管理使用者認證或架構認證。

在高可用度環境中、您應該使用REST API來建立排程備份。當WFA處於容錯移轉模式時、您無法使用CLI建立
備份。

如需詳細資訊、請參閱REST文件。

步驟

1. 在Shell提示下、瀏覽至WFA伺服器上的下列目錄：「WFA_install_location：WFA\bin。」

WFA_install_location是WFA安裝目錄。

2. 備份WFA資料庫：

「.wFA -備份-使用者=使用者[-密碼=通過][-位置=路徑][-完整]

◦ 使用者是備份使用者的使用者名稱。

◦ 密碼是備份使用者的密碼。

如果您尚未提供密碼、則必須在系統提示時輸入密碼。

◦ 路徑是備份檔案的完整目錄路徑。

3. 確認備份檔案是在指定位置建立。

使用CLI備份（一般）WFA資料庫

您可以OnCommand Workflow Automation 使用WFA命令列介面（CLI）、定期備份支援功
能（WFA）資料庫。在一般備份中、只會備份WFA資料庫。

您必須擁有管理使用者認證、架構認證或備份使用者認證。

在高可用度環境中、您應該使用REST API來建立排程備份。當WFA處於容錯移轉模式時、您無法使用CLI建立
備份。

如需詳細資訊、請參閱REST文件。

步驟

1. 在Shell提示下、瀏覽至WFA伺服器上的下列目錄：「WFA_install_location：WFA\bin。」

WFA_install_location是WFA安裝目錄。

2. 備份WFA資料庫：

「.wFA --backup --user=user[--password=pass][--portation=path]」
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◦ 使用者是備份使用者的使用者名稱。

◦ 密碼是備份使用者的密碼。

如果您尚未提供密碼、則必須在系統提示時輸入密碼。

◦ 路徑是備份檔案的完整目錄路徑。

3. 確認備份檔案是在指定位置建立。

使用REST API備份WFA資料庫

您OnCommand Workflow Automation 可以使用REST API來備份Isfa（WFA）資料庫。如
果WFA在高可用度環境中處於容錯移轉模式、您可以使用REST API來建立排程備份。您
無法在容錯移轉期間使用命令列介面（CLI）建立備份。

以下是兩種備份類型：

• 完整備份

• 定期備份

使用REST API執行WFA資料庫的完整備份

您OnCommand Workflow Automation 可以使用REST API來執行完整的還原（WFA）資料
庫備份。在完整備份中、會備份WFA資料庫、WFA組態和金鑰。

您必須擁有管理員或架構人員認證資料。

步驟

1. 在網頁瀏覽器中輸入下列URL：「https://IP」的WFA伺服器/ REST /備份位址？full = true」

如需詳細資訊、請參閱REST文件。

使用REST API定期備份WFA資料庫

您可以OnCommand Workflow Automation 使用REST API、定期備份靜態（WFA）資料
庫。在一般備份中、只會備份WFA資料庫。

您必須擁有管理、架構或備份認證資料。

步驟

1. 在網頁瀏覽器中輸入下列URL：「+https://IP」的WFA伺服器/ REST /備份+位址

如需詳細資訊、請參閱REST文件。
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