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安裝Workflow Automation的先決條件

在安裝OnCommand Workflow Automation 更新（WFA）之前、您必須確保擁有所需的資
訊、並且已完成某些工作。

在系統上安裝WFA之前、您必須先完成下列工作：

• 從NetApp支援網站下載WFA安裝檔案、然後將檔案複製到您要安裝WFA的伺服器

您必須擁有有效的認證資料、才能登入NetApp支援網站。如果您沒有有效的認證資料、可以
在NetApp支援網站上註冊以取得認證資料。

• 驗證系統是否可視情況存取下列項目：

◦ 儲存控制器

◦ 資料中心經理Active IQ

如果您的環境需要安全Shell（SSH）存取能力、您必須確保目標控制器上已啟用SSH。

• 驗證是否安裝了Perl v5.10.1

必要的組態資訊

單位或系統 詳細資料 目的

陣列 • IP 位址

• 使用者名稱和密碼

在儲存系統上執行作業

儲存設備（陣列）需
要root或admin帳戶
認證。

外部儲存庫、例如OnCommand ：
不均衡和自訂資料庫

• IP 位址

• 唯讀使用者帳戶的使用者名稱和
密碼

取得資料

您必須建立相關的WFA內容、例如
外部儲存庫的目錄項目和快取查
詢、才能從外部儲存庫取得資料。

郵件伺服器 • IP 位址

• 使用者名稱和密碼

如果您的郵件伺服器
需要驗證、則必須提
供使用者名稱和密
碼。

透過電子郵件接收WFA通知
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單位或系統 詳細資料 目的

伺服器AutoSupport • 郵件主機 透過SMTP.傳送AutoSupport

如果您未設定郵件主機、可以使
用HTTP或HTTPS傳送AutoSupport

不確定訊息。

Microsoft Active Directory（AD

）LDAP伺服器

• IP 位址

• 使用者名稱和密碼

• 群組名稱

使用AD LDAP或AD LDAPS驗證及
授權

SNMP管理應用程式 • IP 位址

• 連接埠

接收WFA SNMP通知

系統記錄伺服器 • IP 位址 傳送記錄資料

相關資訊

"NetApp支援"

在CentOS和RHEL上安裝Perl模組

某些Perl模組預設不會隨附於適用於Linux的Perl套件中。

關於這項工作

在WFA安裝期間、WFA安裝程式會驗證系統中是否有可用的所有Perl模組、然後在符合此需求時繼續執行。您
必須先安裝Perl模組、才能安裝OnCommand Workflow Automation 更新（WFA）。

如果系統上設定的yum儲存庫中有Perl模組、WFA安裝程式會嘗試自動安裝Perl模組。如果Perl模
組無法使用、安裝程式會提示使用者手動安裝Perl模組。唯一的例外是「perl-core」模組。即使
系統上設定的yum儲存庫中有此模組、系統也不會自動安裝此模組。這是已知的問題。

*表1：WFA *所需的Perl模組

Perl模組 RPM套件名稱

Perl核心模組 Perl核心

DBI 以DBI為單位

XML：：DOM. Perl-XML與DOM/DOM/Java

術語：ReadKey Perl-TermReadKey
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Perl模組 RPM套件名稱

HTTP：要求 Perl-libwww-perl

XML：：libxml perl-xml Perl-XML

DBD：mysql Perl-DBD-MySQL

URI：URL Perl-URI

HTTP：回應 Perl-libwww-perl

HTTP：：標頭 Perl-libwww-perl

net：SSLeay Perl-Net-SSLeay

URI：逃離 Perl-URI

wlP:::Protocol：https perl-wl-Protocol：https Perl-lwP-傳輸 協定-https

XML：剖析器 Perl-XML解析器

wlp：UserAgent Perl-libwww-perl

網路：：LDAP Perl-LDAP

日期：：計算 Perl-Date-CalcXML

步驟

1. 以root使用者身分登入Linux伺服器。

2. 確認WFA所需的所有Perl模組均已安裝在系統上：

WFA-4.2.0.0.0.bin -l'

3. 如果未偵測到任何Perl模組、請檢查它們是否可在設定的儲存庫中使用：

「yum搜尋Perl模組名稱」

◦ 範例 *

如果未偵測到「DBD::mySQL」模組：

《yum搜尋perl-DBD-MySQL》

4. 如果儲存庫中沒有任何Perl模組、請設定包含Perl模組的儲存庫、或從網際網路下載Perl模組。
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5. 從設定的儲存庫安裝任何遺失的Perl模組：

《yum -y install Perl-module-name》

◦ 範例 *

從設定的儲存庫安裝「DBD::mySQL（資料庫：）

「yum -y install perl-DBD-MySQL」
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